
No. DATOS DESCRIPCIÓN DESCRIPCIÓN

1 NOMBRE DEL SERVICIO CONTRATACIÓN DE AGUA POTABLE SUSPENCIÓN DE AGUA POTABLE

2 DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO

ESTA SOLICITUD PUEDEN SER REALIZADAS POR CUALQUIER PERSONA 

QUE REQUIERA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, SIEMPRE Y CUANDO 

CUENTEN CON LOS REQUISITOS CORRESPONDIENTES

ESTA SOLICITUD PUEDEN SER REALIZADAS POR CUALQUIER PERSONA 

QUE NO REQUIERA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, SIEMPRE Y 

CUANDO CUENTEN CON LOS REQUISITOS SOLICITADOS

3 PARA QUIÉN VA DIRIGIDO PARA LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE SAN MIGUEL EL ALTO PARA LA POBLACIÓN DEL MUNICIPIO DE SAN MIGUEL EL ALTO

4 ÁREA RESPONSABLE DEL SERVICIO
SISTEMA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL 

MUNICIPIO DE SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL 

MUNICIPIO DE SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO

JOSÉ MARÍA LICEAGA # 25 JOSÉ MARÍA LICEAGA # 25

COL. CENTRO COL. CENTRO

SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO

TEL  788 46 46 TEL  788 46 46

6 NÚMERO Y TIPO DE BENEFICIARIOS
 LA CANTIDAD PUEDE SER VARIABLE, SE BENEFICIA A LA POBLACIÓN DE 

SAN MIGUEL EL ALTO

 LA CANTIDAD PUEDE SER VARIABLE, SE BENEFICIA A LA POBLACIÓN DE 

SAN MIGUEL EL ALTO

7 HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO DE LUNES A VIERNES DE 8:30 A 3:30 DE LUNES A VIERNES DE 8:30 A 3:30

8 CASOS EN QUE DEBE PRESENTARSE EL TRAMITE
CUANDO EL CIUDADANO REQUIERA TOMA NUEVA O REACTIVAR LA QUE 

SE TENíA
CUANDO EL CIUDADANO REQUIERA CANCELAR SU TOMA 

9 BENEFICIOS TENER EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN SU VIVIENDA
TENER SU CONTRATO SIN CARGOS O COSTOS POR EL SERVICIO DEL 

AGUA QUE NO ESTE NECESITANDO

10 FUNDAMENTO JURIDICO

11 MEDIOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO ESTE TRÁMITE SE SOLICITA PERSONALMENTE ESTE TRÁMITE SE SOLICITA PERSONALMENTE

*RECIBO DEL PAGO DEL PREDIAL AL CORRIENTE CON NÚMERO OFICIAL
*UNA CARTA SOLICITANDO A SUSPENSIÓN DE LA TOMA, FIRMADA POR EL 

PROPIETARIO

*SI EL RECIBO DEL PAGO DEL PREDIAL NO CONTIENE EL NÚMERO 

OFICIAL, SERÁ NECESARIO QUE SE TRAMITE EN LA OFICINA DE OBRAS 

PÚBLICAS

*IDENTIFICACIÓN OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFÍA Y FIRMA (IFE, 

PASAPORTE O CARTILLA DE SERVICIO MILITAR)

*IDENTIFICACIÓN OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFÍA Y FIRMA (IFE, 

PASAPORTE O CARTILLA DE SERVICIO MILITAR)

*ESCRITURAS Y/O TRASLADO DE DOMINIO

SISTEMA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE SAN MIGUEL EL ALTO, JALISCO

J. Ma. Liceaga #25  Centro, San Miguel el Alto, Jalisco      

SERVICIOS PÚBLICOS 

DATOS DEL CONTACTO DEL SERVICIO

REQUISITOS PARA REALIZAR EL TRÁMITE12
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*LICENCIA DE CONSTRUCCIÓN

SI EL PROPIETARIO NO SE ENCUENTRA EN SAN MIGUEL LA 

CONTRATACIÓN PODRÁ SER TRAMITADA A TRAVÉS DE UN APODERADO, 

PARA LO CUAL SE REQUIERE LA SIGUIENTE DOCUMENTACIÓN

*CARTA PODER EN LA QUE EL PROPIETARIO NOMBRA A SU APODERADO 

Y AUTORIZA A QUE REALICE LA CONTRATACIÓN DE LA TOMA EN EL 

DOMICILIO DE QUE SE TRATA

*IDENTIFICACIÓN OFICIAL DEL APODERADO

NOTA: LOS MATERIALES NECESARIOS Y EL ESCARBE VAN POR CUENTA 

DEL USUARIO. DE SER NECESARIO EL CORTE DE PAVIMENTO, DEBERÁ 

TRAMITAR ANTE LA DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS EL PERMISO 

CORRESPONDIENTE

13 COSTO UNA VEZ APROBADA LA SOLICITUD, EL COSTO PUEDE SER VARIABLE COSTO DE SUSPENCIÓN  $ 965.00

14 PASOS A SEGUIR
EL SOLICITANTE DEBE PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE SAPASMA, 

CON LA DOCUMENTACIÓN ANTES MENCIONADA

EL SOLICITANTE DEBE PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE SAPASMA, 

CON LA DOCUMENTACIÓN ANTES MENCIONADA

15 ENTREGABLE FORMATO DE SOLICITUD DE TOMA SUSPENCIÓN DE TOMA

16 TIEMPO DE RESPUESTA

SERIAN 48 HORAS PARA LA APROBACIÓN DE SU SOLICITUD, UNA VEZ 

APROBADA SON 48 HORAS A PARTIR DE QUE YA ESTE EL PAGO 

CORRESPONDIENTE Y QUE EL USUARIO TENGA LISTO LOS ESCARBES Y 

MATERIALES PARA QUE SE REALICE EL TRABAJO DE INSTALACIÓN 

SERIAN 48 HORAS PARA LA APROBACIÓN DE SU SOLICITUD, UNA VEZ 

APROBADA SON 48 HORAS A PARTIR DE QUE YA ESTE EL PAGO 

CORRESPONDIENTE PARA REALIZAR LA CANCELACIÓN

17 FORMATO
SE ANEXA UN FORMATO EN CUANTO EL SOLICITANTE REALICE SU 

TRÁMITE
NO SE TIENE FORMATO

REQUISITOS PARA REALIZAR EL TRÁMITE12


